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ROZDZIAL 1. Postanowienia ogélne

1. Regulamin okresla zasady funkcjonowania monitoringu wizyjnego w Centrum
Medycznym Rycerska 4 przy ul. Rycerskiej 4 w Bytomiu, infrastrukture techniczng oraz



lokalizacje elementow systemu monitoringu, zasady rejestracji, zapisu i usuwania
informacji wraz ze sposobem ich zabezpieczenia oraz zasady udostepnienia danych o
zarejestrowanych zdarzeniach osobom trzecim.

2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

a.

Administrator Danych Osobowych (ADO) — nalezy przez to rozumiec
Rycerskad.pl sp. z 0.0. 41-902 Bytom, ul. Rycerska 4 posiadajagcg numery
NIP: 6263059270, REGON: 527540820, KRS 0001083588

Inspektor Ochrony Danych (IOD) — osoba wyznaczona przez ADO sprawujaca
nadzor nad przestrzeganiem przepisow dotyczgcych ochrony danych
osobowych, z ktérym nalezy sie kontaktowac za pomocg poczty elektronicznej
(ado@rycerska4.pl),

Administrator Systemu Informatycznego (ASl) — osoba wyznaczona przez ADO
do nadzoru nad przestrzeganiem przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych w zakresie systeméw teleinformatycznych z ktérym nalezy sie
kontaktowaé za pomocg poczty elektronicznej (biuro@rycerska4.pl),

Monitoring wizyjny — kamery, rejestratory, oprogramowanie oraz okablowanie
wykorzystywane do zbierania i czasowego przechowywania obrazu z
okreslonych miejsc na nosnikach danych;

Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osoby fizycznej - jesli nie wymaga to nadmiernych
kosztow, czasu, lub dziatan;

Ustawa — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o Ochronie Danych Osobowych;

Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady we (UE) 2016/679 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s06b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Zbiér danych - oznacza uporzgdkowany zestaw danych osobowych dostepnych
wedtug okreslonych kryteridw, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest
scentralizowany, zdecentralizowany czy rozproszony funkcjonalnie lub
geograficznie;

Strona trzecia - oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke
lub podmiot inny niz osoba, ktérej dane dotyczg, administrator, podmiot
przetwarzajgcy czy osoby, ktére - z upowaznienia administratora lub podmiotu
przetwarzajgcego - moga przetwarzac¢ dane osobowe;

Przetwarzanie danych — rozumie sie przez to jakiekolwiek operacje
wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie,
przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnienie i usuwanie, a
zwtaszcza te, ktére wykonuje sie w systemach informatycznych;
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k. Udostepnienie — objecie w posiadanie danych osobowych przez innego
Administratora Danych Osobowych;

. Weglad — fizyczne przegladanie zawartosci zbioru danych bez wejscia w
posiadanie przeglgdanego zbioru;

m. Usuwanie danych — rozumie sie przez to zniszczenie danych osobowych lub
taka ich trwatg modyfikacje, ktéra nie pozwoli na ustalenie tozsamosci osoby,
ktorej dane dotyczg;

n. Polityka Bezpieczenstwa (PB) — obowigzujgca u Administratora Danych
Osobowych Polityka Bezpieczenstwa Informacji w zakresie ochrony danych
osobowych.

3. Podstawe prawng przetwarzania danych w ramach monitoringu stanowi art. 6 ust. 1
lit. f Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

4. Kontakt z administratorem danych osobowych jest mozliwy pod adresem do
korespondencji: Rycerska4.pl sp. z 0.0. 41-902 Bytom, ul. Rycerska 4 adres e-mail:
ado@ rycerskad.pl

5. Kazda osoba objeta monitoringiem ma prawo do zadania usuniecia danych jej
dotyczacych oraz prawo do anonimizacji wizerunku na zarejestrowanych obrazach i/
lub usuniecia dotyczacych jej danych osobowych.

6. Kazda osoba objeta monitoringiem ma prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie
danych osobowych jej dotyczacych narusza przepisy ogdlnego rozporzgdzenia o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

ROZDZIAL 2. Cel montazu monitoringu

1. Celem montazu monitoringu jest zwiekszenie szeroko rozumianego bezpieczenstwa
0s6b przebywajgcych na terenie placéwki Centrum Medycznego Rycerska 4 oraz
ochrony mienia, w tym w szczegdlnosci:

a. ograniczenie zachowan niepozadanych, destrukcyjnych, zagrazajacych zdrowiu
i zyciu pacjentéw, pracownikdw oraz osdb przebywajgcych w placédwce oraz jej
bezposrednim otoczeniu,

b. rejestracja zdarzerh umozliwiajgcych ustalenie sprawcy szkody lub kradziezy,

c. ograniczenie kradziezy i niszczenia mienia bedgcego wtasnoscia Centrum
Medycznego Rycerska 4 lub oséb przebywajgcych na jego terenie.

ROZDZIAL 3. Zasady montazu monitoringu
1. Na system monitoringu wizyjnego sktadajg sie kamery, serwer, monitor, okablowanie.

2. Wybdr miejsc objetych monitoringiem, decyzja o liczbie kamer, parametrach
technicznych monitoringu wizyjnego nalezy do wyfacznej kompetencji ADO.
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ADO decyduje o zakresie monitoringu wizyjnego oraz jego umiejscowieniu, biorgc
pod uwage miedzy innymi przepisy prawa oraz ocene bezpieczeristwa.

Montaz elementéw sktadajgcych sie na system monitoringu przeprowadzony jest po
przeanalizowaniu jego umiejscowienia pod katem poszanowania prywatnosci,
intymnosci i godnosci oséb przebywajgcych na terenie Centrum Medycznego
Rycerska 4 w szczegdlnosci w czasie udzielania Swiadczen zdrowotnych pacjentom
oraz korzystania przez klientéw z ustug odnowy biologicznej.

Wszystkie miejsca objete monitoringiem zostajg oznakowane poprzez umieszczenie
tablic, ktére zawierajg informacje o Administratorze Danych Osobowych i znak
graficzny informujgcy o tym, ze dane miejsce jest objete monitoringiem.

Wejscie osoby w wyraznie oznaczang strefe objetg systemem monitoringu jest
réwnoznaczne z wyrazeniem przez te osobe zgody na przetwarzanie jej danych w
zakresie wizerunku i wykonywanych czynnosci, jakie zostang zarejestrowane przez
kamery tego systemu.

Do zabezpieczenia rejestratoréw oraz nosnikow zawierajgcych obraz stosuje sie zapisy
zawarte w Polityce Prywatnosci oraz procedurach.

ROZDZIAL 4. Funkcjonowanie i obstuga monitoringu

1.
2.

Monitoring funkcjonuje catodobowo.

Rejestracji i zapiséw danych na nosniki podlega tylko obraz z kamer monitoringu.
System monitoringu nie rejestruje dzwieku.

Monitoringiem w zaleznosci od lokalizacji objety jest jedynie obszar ciggéw
komunikacyjnych strefa rejestracji i poczekalni.

Kamery umieszczone w gabinetach lekarskich nr 2 i nr 3 nie funkcjonujg w ramach
systemu monitoringu. S3 one wykorzystywane tylko i wytgcznie do, wymaganego na
mocy odrebnych przepisow, wzrokowego kontaktu z pacjentem w trakcie
wykonywania zdje¢ RTG. Obraz z tych kamer nie jest nigdzie zapisywany a same
kamery nie sg podtgczone do rejestratora danych.

Wszystkie dane rejestrowane poprzez monitoring sg zapisywane na rejestratorach
danych i sg dostepne do 14 dni Po tym terminie dane sg automatycznie usuwane
(nadpisywane).

Dostep do zgromadzonych danych posiada wytgcznie Administrator Danych
Osobowych oraz osoby przez Niego upowaznione zgodnie z obowigzujagcym
Regulaminem Ochrony Danych.

Osoby, ktére majg wglad w obraz zarejestrowany przez monitoring wizyjny
zobowigzane sg do przestrzegania obowigzujgcych procedur, polityk i wewnetrznych
regulamindw z zakresu ochrony danych oraz przepiséw prawa w zakresie ochrony
danych osobowych.

Nadzér nad systemem monitoringu wizyjnego od strony technicznej sprawuja
pracownicy Rycerskad.pl sp. z 0.0. W przypadku stwierdzenia awarii lub uszkodzenia
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elementow systemu monitoringu osoby obstugujgce monitoring zgtaszajg zaistniaty
problem do Inspektora Ochrony Danych (I0D) lub ADO.

9. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci, gdy system monitoringu wizyjnego
zarejestrowat zdarzenie okreslone w rozdziale 2, zapis moze zostaé przeniesiony na
nosnik pamieci.

10. O wszelkich zgtoszonych lub zauwazonych nieprawidtowosciach wymienionych w
rozdziale 2, nalezy poinformowa¢ Inspektora Ochrony Danych (I0OD) lub
Administratora Danych Osobowych

11. Administrator Danych Osobowych moze zleci¢ firmom zewnetrznym obstuge
monitoringu, badanie poprawnosci jego dziatania, dokumentowanie napraw,
rozbudowe sieci monitoringu. Osoby, ktére majg wglad w obraz zarejestrowany przez
monitoring wizyjny zobowigzane sg do przestrzegania zapisbw w umowach
dotyczacych powierzenia danych oraz przepiséw prawa w zakresie ochrony danych
osobowych.

ROZDZIAL 5. Udostepnienie danych objetych monitoringiem
1. Administrator Danych Osobowych, w terminie okreslonym w rozdziale 4 pkt.4
zabezpiecza zarejestrowane przez monitoring zdarzenia, ktdre zagrazaja
bezpieczenstwu, zyciu i zdrowiu, niszczeniu i kradziezy mienia osdb przebywajgcych
na terenie placowki Centrum Medyczne Rycerska 4 do celow dowodowych:

a. na pisemny wniosek stron trzecich (zarejestrowane zdarzenia, ktére moga by¢
dowodem na popetnienie czynu niedozwolonego);

b. na pisemny wniosek organdw prowadzgcych postepowania np. policji,
prokuratury, sgdu, ktére dziatajg na podstawie odrebnych przepiséw;

2. Zabezpieczenie danych monitoringu polega na ich zarejestrowaniu na odrebnym
nosniku danych, umozliwiajgcym ich powielanie oraz przeglgdanie poza systemem
monitoringu.

3. Kazdorazowe zabezpieczenie zdarzen zarejestrowanych przez monitoring odbywa sie
na pisemny wniosek podmiotdw wskazanych w rozdziale 5 ust.1 Regulaminu ztozony
do ADO lub do Inspektora Ochrony Danych (10D).

4. Zabezpieczenia danych na nosniku wykonuje pracownik Rycerska4.pl sp. z 0.0.

5. Nosniki danych zawierajgce zarejestrowane wizerunki powinny by¢ opisane,
zabezpieczone i przechowywane przez Administratora Danych lub IOD w
wyznaczonym to tego miejscu.

6. Zabezpieczone dane z monitoringu sg udostepniane tylko organom prowadzacym
postepowanie w sprawie zarejestrowanego zdarzenia np. policji, prokuraturze,
sgdom, ktére dziatajg na podstawie odrebnych przepiséw oraz stronom trzecim do
celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw, z wyjgtkiem sytuacji, w
ktorych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe
prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza.- za pokwitowaniem odbioru
stanowigcym zatgcznik nr 1 niniejszego Regulaminu.
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7. Zabezpieczone dane moga by¢ rowniez przekazywane ubezpieczycielowi w ramach
prowadzonej likwidacji szkody osobowej lub majatkowej zgtoszonej przez osoby
trzecie zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

8. Dane z monitoringu zabezpieczone na wniosek podmiotu uprawnionego s3
przechowywane przez Inspektora Ochrony Danych (I0OD) przez okres jednego roku od
dnia ztozenia wniosku, do czasu zakornczenia postepowan lub wyjasnienia sprawy. Po
uptywie tego terminu zabezpieczone dane sg komisyjnie niszczone.

9. Z czynnosci zniszczenia danych, o ktérej mowa powyzej sporzgdza sie notatke, ktéra
powinna zawierac:

a. czasimiejsce zarejestrowanego obrazu zdarzen podlegajgcego zniszczeniu,
b. sposdéb zniszczenia,

c. imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe osoby dokonujgcej zniszczenia,

d. czasi miejsce zniszczenia,

e. podpis osoby dokonujacej zniszczenia.

ROZDZIAL 6. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem ostateczng decyzje
podejmuje ADO.

2. W pozostatym zakresie, w szczegdlnosci w zakresie oznaczania miejsc objetych
monitoringiem, dostepu osdéb trzecich do monitoringu jak i udostepnienia osobom
trzecim zarejestrowanych zdarzen, zastosowanie majg przepisy hiniejszego
Regulaminu.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu monitoringu wizyjnego

(Data i miejsce ztozenia wniosku)

Do:
Rycerskad.pl sp. z 0.0.
41-902 Bytom, ul. Rycerska 4

WNIOSEK O WYDANIE/POKWITOWANIE ODBIORU MATERIAtU MONITORINGU WIZYJINEGO

Dane wnioskodawcy Wydania NAagrania: ......ceeeveeevireireereeneereseeese e ste e steseesaeseeses e e enns



Zapis obejmuje NAagranie ZAarzenia: .....ccccceeeeciieeee e e

OPIiS MIEJSCA ZAAIZENIA: coieeeeeeeeeeeeccctrrrrreee et eeeeee e e e e s e rereereeeeeeeeeeeeeeseessessssrrssseeeees
(Krétki opis miejsca)

Data i godzina zdarzenia L et ettt eeereeeeeeeeeeeeer—erareereeeaaaaaaaaeeaaaaaaaannnne

Nosnik zapisu / liczba L et ee et eeeeeeeeei—eeeai——eeeea—eeeeabeeeearaeeearaaeas

(czytelnie imie i nazwisko odbierajgcego nagranie) (data i podpis odbierajgcego nagranie)

(czytelnie imie i nazwisko wydajgcego nagranie) (data i podpis wydajgcego nagranie)
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